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V/v Béo c4o danh gia tinh hinh ti chinh
ciia Doanh nghiép Nha nuée

Kinh giri:
- Uy ban nhan dén thanh phé H5 Chi Minh;
- & Tai chinh thanh phd;
- Chi cyc Tai chinh doanh nghiép.

Can cir Nghi dinh 61/2013/ND-CP ngay 25/06/2013 ciia Chinh phii vé
viéc ban hanh Quy c¢hé gidm sat tai chinh va danh gi4 hiéu qua hoat déng va
cong khai thong tin tai chinh ddi véi doanh nghiép do nha nuéce lam chi s& hiru
va doanh nghiép c¢6 v6n nha nuéc;

Can c¢i Théng tu s6 158/2013/TT-BTC ngay 13/11/2013 cia Bo Tai
chinh huéng din mét s6 ndi dung vé gidm sat tai chinh va danh gia hiéu qua b
hoat dong d6i voi doanh nghiép do nha nuée lam chi sé hitu va doanh nghiép c6
v6n nha nudc;

Cén cir Nghi dinh 71/2013/ND-CP ngay 11/07/2013 cia Chinh phil vé
dau tu vén nha nudc vao doanh nghlep va quan ly tai chinh déi véi doanh
nghiép do nha nuée ndm gitr 100% von diéu 1;

Céan cir Thong tu 220/2013/TT-BTC ngay 31/12/2013 cua B Tai chinh
huéng din thuc hién mot sb diéu cula Nghi dinh 71/2013/ND-CP ngdy
11/07/2013 ciia Chinh phu;

Cin cir Diéu 1& ¢ong ty ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2402/QD-
UBND ngay 16 thang 5 nim 2011 c¢tia UBND thanh phé H6 Chi Minh

Cin cir bdo cdo tai chinh nim 2014 ctia Cong ty.

Céng ty Phét trién Céng vién Phin mém Quang Trung (QTSC) xin bao
c4o vé danh gia tinh hinh tai chinh ndm 2014 véi mét sb ndi dung chi yéu nhu

sau:
I- Panh gia tinh hinh tai chinh:
1- Viée quan ly, sir dung von va tai san nha nude tai doanh nghl¢p
1.1-  Tinh hinh dau tu tai san: Chi tiét theo Biéu s6 01- mau s6 01 (dinh
kém).

- Céc du an cia Cong ty dugc trién khai thyc hién theo ding quy dinh
hién hanh. Tuy nhién tién d6 thuc hién thi c6 chdm hon so véi ké hoach do gip
phai sb khé khan khach quan khi thue hién céc thi tuc d4u thau du 4n.

1.2- Tbng s6 von huy dong trong ky 13: 0 dong. Tdng sé von huy dong
lity ké dén cudi ky 1a; 16.679.337.725 dong la vdn vay tir Ngan hang Agribank
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dé tai trg cho Dy 4n chinh phu dién tir TP. Hb Chi Minh giai doan 3. Vén vay
dwoc sir dung dung muc dich theo quy dinh cia phap luét.

1.3- Tinh hinh dau tw vén ra ngoai doanh nghiép: Chi tiét theo bidu 02
mau 01 — dinh kém.

- Viéc dau tu von ra ngoai ciia Cong ty 1a phi horp véi quy dinh cta
phap luét va quy dinh ctia Chu SU hitu;

- C6 hiéu quia tir ddu tu von ra ngoal doanh nhlep,

- Nam 2015 Céng ty khéng cé ké hoach tang, giam von dau tu ra ngoai
doanh nghiép;

1.4- Tinh hinh quén ly tai sdn, cdng n¢ phai thu, céng ng phai tra:

- Thém quyén quyét dinh cac di 4n dau tw, mua sdm tai san c¢d dinh
trong ky ctia Cong ty duoc thye hién ding theo quy dinh ctia phap lut va Diéu
1€ hoat dong cnia Cong ty;

- Trong ky Cdng ty dé chu dong tién hanh thanh ly mét sé vat tu, thlet bi
hu hong, da hét khiu hao, bi loai bdi trong qua trinh stra chira, thay thé véi tong
gia tri thu hdi 1a: 84.174.546 ddng. Quy trinh, thii tuc thanh ly phi hop véi quy
dinh cua phap lujt.

- Tinh hinh c¢6ng ng phai thu:

+ Téng sb ng phai thu: 8.095.698.103ddng (chi tiét theo bang dinh kém)

+ No¢ phai thu kho doi: 383.986.712 déng, trong d6 da trich 1ap dy phong:
323.974.341 ddng (chi tiét theo bang dinh kém)

Trong ky Céng ty | tién hanh xir ly khodn n¢ phai thu khéng ¢6 kha nang
thu hdi: 1.033.232.722 ddng. Pay la khoan tién luong bi xut todn tir nam 2000
do Cong ty Quang cdo Hoi cho Trién lam (tién than cla Céng ty TNHH mdt
thanh vién phat trién céng vién phdn mém Quang Trung) chuyén sang. Ngudn
xit ly trich tir Qiiy dy phong tai chinh ctia Cong ty.

- Tinh hinh ¢éng ng phai tra:

+ Toéng s0 no phai tra: 50.105.594.405d6ng.

Trong d6:

o No dén han: 4.900.000.000 ddng

+ Cong ty khong cé ng phdi tra qua han;

+ Kha néng thanh todn ng tot, Hé sb ne phai tra/von chi sé hitu: 0,33 lan,
ndm trong gidi han an toan,

2- Tinh hinh bdo toan va phét trién vén ciia doanh nghlep Theo Biéu sb

06 mau 01- dinh kém.
- Nam 2014 Céng ty bao toan va phét trién dwgc von kmh doanh véi hé

s6 H= 1,11 lan.

- Két quia hoat dong san xudt kinh doanh vuét mirc k& hoach thanh phé
giao, Trong d6: ROE (Ty sudt loi nhudn/Vén CSH binh quéan) dat 6,19 %; ROA
(Ty suét lgi nhudn/Tong tai san) dat: 10,16 %

3- Tinh hinh san xuét kinh doanh va tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép:
Chi tiét theo Biéu 03- miu s6 01 dinh kém.
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- Xu huéng bién d6ng vé san lwong sén xudt, san lwgng tiéu thy trong ky,
lirong ton kho cudi ky ciia mét s6 san pham chi yéu: Khéng phét sinh do QTSC
la doanh nghiép dich vu.

1 r . l’l’ A k r 2 A & = Id
- Xu huwéng bién ddng ve céc chi tiéu tai chinh:

So séanh
o hia o 2 TH TH TH
Chi tiéu igng | Tl Thecha FTRRSHES: | aate | omar | any
(KH TH TH
2014 2012 2013
1. Doanh thu bin hing
vA cung cﬁp dich vu 160,900,000,000 | 179,904,334,546 | 168,639,007,759 | 127,698,863,886 112% | 141% | 107%
2, Ciic khodn gidm trir 0 0 0
- Chiét khdu thuong mai 0 0 0
- Gidm gid hang ban 0 0 0
- Hang bén bj tra lai 0 0 0
- Thué tiéu thy DB, thué
xudt khdu phai nop 0 0 0
3. Doanh thu thuin vé
bsn hang vA cung cfp
dich vu (10 = 01 - 02) 160,900,000,000 | 179,904,334,546 | 168,639,007,759 | 127,698,863,886 | 112% | 141% | 107%
4. Gid vbn hing bin 134,016,000,000 | 154,397,834,859 | 147,094,167,028 | 101,282,507,985 115% | 152% | 105%
5. Lgi nhufin gép bdn
hang vA cung cip dich vy
(20=10-11) 26,884,000,000 | 25,506,499,687 | 21,544,840,731 | 26,416,355,901 95% |+, 97% | 118%
6. Doanh thu hoat d{ng
tai chinh 2,900,000,000 3,190,722,142 2,163,839,979 572,094,478 110% |. 558% | 147%
7. Chi phi tii chinh 2,500,000,000 1,222,557,107 1,114,985,952 1,672,298,896 49% 73% | 110%
- Trong d6: Ldi vay
phai tri 2,500,000,000 1,222,557,107 1,114,985,952 1,672,210,418 49% 73% | 110%
8. Chi phi bAn hang 5,200,000,000 |  2,607,276,760 | 2,240213,064 | 1,720,631,313 | 50% | 152% | 116%
9. Chi phi quin Iy doanh :
nghiép 6,200,000,000 5,472,822,089 5,080,298,493 | 12,185,797,362 88% 45% | 108%
10, Lgi nhujn thuiln tir
hoat dong kinh doanh {30
=20+(21-22)- (24 +
25)} 15,884,000,000 | 19,394,565,873 | 15,273,183,201 | 11,409,722,808 122% { 170% | 127%
11. Thu nhip khic 1,200,000,000 457,165,952 2,602,353,032 162,365,425 38% | 282% 18%
12. Chi phi khic 1,100,000,000 80,483,649 44,609,757 12,088,233 7% | 666% | 180%
13. Lgi nhujin khic (40 = ,
31-32) 100,000,000 376,682,303 2,557,743,275 150,277,192 377% | 251% 15%
14, Tong lgi nhujn ké
todn trude thué (50 = 30 .
+ 40) 15,984,000,000 | 19,771,248,176 | 17,830,926,476 | 11,560,000,000 124% | 171%%6 | 111%
15, Chi phi thué TNDN
hién hinh 3,516,480,000 4,352,556,498 4,917,230,995 2,890,000,000 124% | 151% 89%
16, Chi phi thué TNDN
hoiln Iai 0 0 0
17 Loi nhujn sau thué
thu nhip doanh nghiép
(60 =50 - 51 - 32) 12,467,520,000 | 15,418,691,678 | 12,913,695,481 8,670,000,000 124% | 178% | 119%

Theo bang trén thi cdc chi ti€u tai chinh van bién déng theo xu hudng ting,

tuy tbe d6 tang c¢6 cham lai, nguyén nhan 1a do sb tuyét doi vé doanh s6 da kha
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16n nén mirc d§ ting trwdng tinh theo ty 16 % s& khong thé bing cic nam trude
do.

- Tinh hinh thyc hién nghia vy véi ngan sdch nha nuéce: Biéu 07-Mau sé
01 — dinh kém)

- Luu chuyén tién té trong ky: Bdo c4o lwu chuyén tién té dinh kém

+ Lugng tién mat doanh nghiép tao ra trong ndm 2014 du dap tmg céc nhu
cdu hoat dong san xuat kinh doanh; hoat déng dau tw va thanh toan cac khoan ng'
dén han.

4 Tinh hmh chap hanh ché d§, chinh sach va phap luat: Chi tiét theo
Biéu s6 05 mau s6 01 - dinh kém

- Vé co ban Céng ty chap hanh day du cac chinh sach, phap luat cua nha
nude. Thye hién day du céc chi dao cia Uy ban nhan déin thanh pho va cac S&
nganh (cbng vin s6 20/QTSC-VP ngay 14/01/2015 - dinh kém). Nam 2014, Co
quan thué va Kiém toan nha nuée khu wvirc 4 ¢é thanh kiém tra bao cdo tai chinh
giai doan tir nam 2010 dén nam 2013 va ¢o phét sinh xir phat vé linh vire thué.
Tuy nhién Céng ty da cé giai trinh tai céng vin s6 306/QTSC-TCKT ngay 15
thang 07 nam 2014; cong van s6 474/QTSC-TCKT ngay 22 thang 10 nam 2014.
Cac sai s6t nay 1a khéng 1én, khéng mang tinh trong yéu anh hudng dén tinh
trung thye cila bdo cdo tai chinh, khong do 16i ¢6 ¥ ma hau hét 13 do cach hiéu
va ap dung vén ban quy pham phap ludt chwra phii hop(dinh kém). .

5- Cong ty thyc hién ddy du chinh sach d6i voi ngudi lao dong. Tién
lwong, thu nhdp cia ngudi lao ddng va vién chirc quan ly dugc thye hién theo
ding quy dinh cua phéap luit.

IT- Danh gia hi¢u qua heat dong va xép loai Doanh nghiép, Vién chirc
quan ly: (theo bleu dinh kém)

1- B4o céo xép loai Doanh nghiép;
2- Béo cao xép loai Vién chirc quén ly.

Noi nhin: TM HOQI PONG THANH VIEN
- Nhur trén; . CHU T!CH
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Biéu 06 - Miu sb 01

TiNH HINH BAO TOAN VON VA PHAT TRIEN VON NAM 2014
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 158/2013/TT-BTC ngay 13/11/201 3 cua Bo Tai

chinh)
DVT : Trdbng
Chi tidu DAu k Gabiky | HEsdRactonn

vén
A.Vén chi s& hiru, trong
do: 136,258 151,699 1.113321787
1. Vén dau tw cha chl s&
hiru 129,989 143,411
2. Quy dau tw phat trién
3. Ngudn vén dau tw xay
dwng co ban 659 659
B. Tong tai san 269,355 249,131
C. L¢i nhuan sau thué X 15,419
D. Hiéu qua st dung von
1. Ty suét LN sau thué/\/én
CSH (ROA) X 10.16% X
2. Ty suét LN sau thué/Téng -
tai san (ROE) X 6.19% X

Ghi cha: Théng tin lay tir bao cao tai chinh cia Cong ty me

. H$i ddng thanh vién
- Ky, déng dau)

JV(QI%?/&M Deze Hion

Ngwi lap biéu
(Ky)

(Téng) Glém déc doanh nghiép
T

o/ @“g/m Dote Hidn



Biéu 07 - M3u sé 01

TiNH HINH TRICH LAP VA SU DUNG CAC QUY NAM 2014

S (Ban hanh kém theo Thong tw s6 158/2013/T T-BTC ngay 13/11/2013 coa B§ Tai chinh)
Pvr: Trd
_ Chi tiéu Dw dau ndm Tdng trong nam | Giam trong nam Dw cudi nim
1. Quy BAu tw phat
< trién 3,833.361 4,6256.607 2,826.647 5,632.321
2. Quy Khen thudng
phuc lgi 4,490.255 4,036.198 4,233.844 4,292.609
3. Quf thwéng
VCQLDN 586.061 69.125 350.000 305.186
I} 4. Quy HO trg sdp xép
DN -306.513 8,360.347 5,639.205 2,415.629
= 5. Quy ddc thu khac
(néu cb)

Thuyét minh t&ng gidm quy trong n&m (riéng cac quy dac thii dwoc trich theo quy dinh cla phép luat
phai gidi trinh co' s& phdp Iy, ngudn trich, co ché st dung).

1. Quy Dau tw phat trién

— - Tang trong n&m do trich qu§ ndm 2014 4,625.607
- Gidm trong n&m do diéu chinh ngudn téng
von diéu 1& ndm 2013 2,826.647
i 2. Quf Khen thuéng phuc loi
4,036.198

- Téng trong n&m do trich quy ndm 2014 va 2012

I - Gi&m trong n&m do chi cho CB CNV 4233.844

3. Quy thwéng VCQLDN

b - Tang trong ndm do trich quy nam 2014 va 2012 69.125
- - Giam trong n&m do chi cho VCQL 350.000
4. Quf H trer sép xép DN
- Tang trong n&m do diéu chinh LNCL n&m 2013
ji va tang thém LNCL ndm 2014 8,360.347
: - Giam trong ndm do chi ngp cho SCIC 5,639.205
Ghi chi: Théng tin [8y tir bao céo tai chinh clia Cong ty me
ﬂ'#_:ﬁ‘““ dug thanh vién Ngwoi 1ap biéu (Tﬁr@?ﬁmc doanh nghiép

(Ky)

/i‘;/ cou&lﬁ’y 3673\‘% dau) .
co/T““C“.\— EMH ';';l' .' ., M
> |

" ywym Dote Hibn
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CONG TY TRACH NHIEM HU'U HAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

. M[:)T THANH VIEN . Pdc lip — Ty do — Hanh phiic
PHAT TRIEN CONG VIEN PHAN MEM
QUANG TRUNG
86: .55 /QTSC-BC Tp. H6 Chi Minh, ngéyd thang{ndm 201515
BAO CAO

_KET QUA HOAT DONG NAM 2014
VA KE HOACH HQAT PONG NAM 2015

Kinh gtri: - Uy ban nhén din thanh phé H§ Chi Minh

Cin cir Nghj dinh 71/2013/NBD-CP ngay 11/07/2013 c¢tia Chinh phi vé du tu
von nha nudc vao doanh nghi¢p va quan ly tai chinh d6i voi doanh nghig¢p do Nha

nuée ndm gm 100% von diéu 18;
Cin ¢t Piéu 1&¢ Céng ty ban hanh kém theo Quyet dinh s6 2402/QD-UBND

ngay 16 thang 5 ndm 2011 ctia UBND thanh phé Hé Chi Minh;

Cén ctr thong bao s0: 168/TB-UBND ngay 06 thang 12 nim 2013 ciia Uy ban
nhén dén thanh pho vé glao ké hoach tai chinh ndm 2014 cia Céng ty TNHH mft ..
thanh vién phét trién céng vién phén mém Quang Trung; :

Cong ty TNHH MTV Phat trién CVPMQT xin béo cdo vé tinh hinh hoat dong
san xudt kinh doanh ndm 2013 va k& hoach hoat dong SXKD ndm 2014 nhur sau:

; Ifh?m I:
KET QUA HOAT PONG

A- Khé khiin, thuin lgi:

1- Kho khiin;

Céc vuéng mic vé chinh sach giao/thué dét cia TP HCM 4p dung cho
CVPMQT chua duge gidi quyét di tac dong truc tiép dén hoat dong thu hiit, mé ong
dau tu tai CV PMQT, anh hudng tiéu cuc dén muc tiéu xdy dung CVPMQT va gidn
tiép 4nh hudng dén két qia kinh doanh ciia Céng ty nim 2014 va céc nim sau cia
QTSC,

Céc DN nhd, cdc DN tham gia thi truong trong nude gip khé khin vé von buge
phdi chi tiéu han ché do d6 khé mé rong thi trdmg cling nhu céc hoat dong san xuat
kinh doanh, dich vy;

Nguon nhan lyec CNTT chwa dép img duge yéu cdu {mg dung cong ngh¢ méi
trong phét trién san pham nganh CNTT tai cac DN;

Chua nhdn @i von ngén sich @& QTSC hoan thanh dut diém phén ha ting ky
thudt con lai tat CVPMQT (vén cho du 4n xdy dymg giao thong n6i khu, chi phi didu
chinh quy hogch chi tiét 1/500 khu CVPMQT dé duge duyét, von cho xay dung tudng
rdo céc 16 43, 46, 47) nén rét khé khén trong vi€c thu hut nha dau tu méi ciing nhu
chua dép img ding theo cam két vé ha ting véi cac nha dau tur hién tai.

= Céc DV, SP chi yéu cia QTSC bi canh tranh khéc liét:

* M6 hinh hoat dong QTSC hién phai canh tranh trong viée thu hiit déu twe doi
v6i Khu CNC; Téa nhi Etown; Khu phdn mém thuge Khu ché xudt Tan Thudn; Khu
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Phdn mém Pai Hoc Qude gia va ddc biét la hiedng phdt Irlen Cdng nghé cao ciia TP
D& Niéing, duge xdc dinh sé la déi thi: canh tranh chit yéu vé thu hit dau tw déi véi CV
PMQT.

* DV Vin phong cho thué: Ngoai viéc phdi canh tranh triic tidp véi khu vue
frung tdm thanh phé do gid cho thué VP tai khu vie nay dang gidm sau va 16 ra hdp
ddn trong s0 sdnh gid va cde tién fch. QTSC con phdi canh tranh triee 1iép véi cde nha

- dau tw hg tang tai Noi khu CVPMQT (Anna; TMA...)

* DV vién théng Internet: QTSC ditng triede sirc ép vé gic DV: chdt lwgng dich
vii; chinh sdch chdm séc khdach hang cita nhiéu doi thit canh tranh 1én va 6 tiem hec
manh.
- Tinh hinh ta1 chinh ciia Cong ty tuy lanh manh nhung s6 tuyét ddi vé von didu
1€ con nhd; ty 1€ tich luy qua lgi nhuén thdp va tdan bd lgi nhuin sau khi trich 1ap cac
qily cua Cong ty phédi ndp ve Ngén sach nha nudc nén khéng du nguon lye cho dau tu
phat trién nhanh va bén vitng, dic biét d6i vdi cac dy 4n doi hoi cé ngudn von 16m.

- Gid mdt s6 dich vu ddu vao nhu dién, nude, cham soé¢ canh quan...., ting lién
tuc trong khi cdc dich vy ddu ra ciia Cong ty phéi giam gia dé dam bao tinh canh tranh
trén thi tredng da anh huéng khong nhé dén higu qua SXKD.

2- Thudn lgi:

Céng ty tiép tuc nhan duge sy ung h tir Uy ban nhan dén thanh phd va cac S&
nganh, dic biét 1a S& Thong tin truyén thong thanh phé;

‘Chinh phu Vi¢t Nam va thanh phé HCM tiép tuc day manh chwong trinh tai cdu
triic nén kinh té, wu tién phat trién cac nganh CNC. Cy thé nhat la Chinh phi da ban
hanh Nghi dinh 154/2013/NB-CP ngay 08/11/2013 quy dinh vé khu Céng ngh¢ thong
tin tdp trung — 14 vin ban phép 1y quan trong tao ¢t hich cho su phat trién ciia céc khu
Cong nghé thong tin tap trung trong dé co lgi ich cia CVPMQT;

Céng ddng doanh nghiép trong CV PMQT, dic biét 1a cac doanh nghiép 16n
trong nganh SXPM PM va dich vo CNTT phat trién t6t mang lai nhiéu co hgi kinh
doanh cho QTSC;

Lan séng chuyén dich ddu tu tir cdc nude vao Viét Nam, ddc bit Ia Nhat Bén tir
nhitng thang cudi ndm 2013 dén nay 12 co hdi dé Céng vién phan mém Quang Trung
thu hit dAu tur tir thi trudng nay;

Véi thuong hiéu manh, Cong vién plnn mém Quang Trung tlep tuc duoc cong
dong doanh nghiép trong va ngoai nude tin nhiém, wu tién chon lam diém dau tu khi
dén Viét Nam;

Nghi DPinh 154/2013/ND-CP cua Tha tuéng Chinh pha ban hanh ngay 08 thang
11 ndm 2013 Quy dinh ve Khu Cong nghé théng tin tap trung, Tao diéu kién thusn lgi
hon dé Cong vién phan mém Quang Trung thu hat dAu tr vao hoat dong trong;

Hé thdng quén trj ciia Cong ty twong d6i tot, minh bach, tinh hinh tai chinh lanh

manbh.

B- Két qtia hoat dong
Pimg truée nhimg khé khan, thusn loi néu trén; dé trién khai thuc hién Ké

hoach hoat dong kinh doanh, Hoi dong thanh vién da thao ludn va ban hanh cac Nghi
quyét tap tmng vao cac ndi dung: Quyet dinh céc chi tiéu ké hoach ndi bd nham hoan
thanh virgt mirc chi tiéu thanh phd glao Quyet dinh céc gidi phap thuc hién cic muc
tiéu nhiém vy dé ra dé chi dao Giam ddc diéu hanh Céng ty hoan thanh nhiém vu; Ban
hanh cdc quy ché quén 1y doanh nghiép (Quy ché quén ly tai chinh, Quy ché quan Iy
ng, Quy che ngudi dai dién phan von ciia doanh nghiép, Quy che tra luong, thudng,
Quy ché Kiém soat vién); Quyét dinh cac vén dé lién quan dén dAu t, sir dung tai san,
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von va ¢éng ng ddm bao an tdan vé quan Iy su dung vbn, d4u tu theo ding quy dinh
phép ludt va thim quyen Quyét dmh chinh sach phén phdi va chinh sach chung dbi
véi ngum lao dong; Quyet dinh v& co céu té chirc va bd nhiém nhan sy cac phong ban
don vi; Quyet dinh céc van dé lién quan dén quy trinh kinh doanh: ISO...; D& xuat ndi
dung Pé an XD CVPMQT 2 va chudi CVPMQT theo chi dao cia UBND thanh phd;
Tang cudng hop tic kinh doanh vdéi cac dbi tac.

Thyc hi¢n ké hoach kinh doanh va céc Nghl quyet cua Hot dong thanh vién Ban
Giam doc da xdc dinh 11 cdng viée trong tdm va xdy dyng Chucmg t11nh hanh ddng
tap trung mot s6 giai phap Phat trién y tuéng chudi Cong vién phan mem tap trung;
Cung ¢G va hoan thién méi trudng lam v1¢c kinh doanh, day manh phéat tnen cac hoat
dong dich vy, tao su tlcn ich cho cong dong, Hb tro doanh nghiép phét trién thi trudng;
Tang cuong thu hat dau tu; Ting cudng truyén thong vé CVPMQT nhim thu hat cong
dong, Trién khai chuong trinh phat trién nguon nhan lye CNTT; Hb trg cac nha dau tu
trién khai du an va hoan thién d;ch vu 1 cura; Bay manh hoat dong wrom tao doanh
nghiép; Chuin bj cac diéu kién ha tang sin sang va doi ngil quan ly vén hanh hé thong
mang va Trung tdm dit lifu chuyén nghnc;p dé ~dap img nhu cdu cho h¢ théng céc tmg
dyung CNTT ciia thanh pho; Nghién ciru dé xudt vé md hmh SOC; Pay manh cac hoat
dong SXKD ciia Cong ty; Ting cudng céc gidi phap vé quéan tri, didu hanh; Tang
cudng tmyén théng va phat trién thwong higu.

Két qua dat duoc nhu sau:

1- V& cong tic quan Iy khu CVPMQT va nghién ciru xiy dung CVPMQT?2
va chudi CVPM:

1.1- Céng tic quin Iy khu CVPMQT

1.1.1- V& tinh hinh thu hit ddu tw
Tinh dén nay, CVPM Quang Trung d& thu hit dugc 33 nha diu tur (NDT) véi

40 du 4n (giam 3 dy 4n so véi nam 2013, do cac NPT 16 s6 4, 22, 16 thanh ly hqp
ddng) va 119 DN CNTT (ting 11 DN so véi nam 2013) duoc cép phep QTSC va cac
NDT dé hoan thanh xay dung va dua vao sit dung 23 toa nha cung cap 284.201,8 m
van phong, gom 225 886 m® vin phong lam viéc phuc vu cac DN sdn xuat dao tao vé
CNTT va 58.315 m? c4c tién ich gdm 12 can biét thy, 36 phong ky tic x4, 106 cin hg
chung cu cao cdp, nha hang - hdi quén, ATM, bé xe, dép mg chd &, tién nghi sinh
hoat cho cac NBT, cac chuyén vién cé nhu cau huu tri tai CVPM Quang Trung voi
tong vén dang ky (VDK) dau tir tinh dén thoi diém hién tai dat hon 5. 735 ty dong. 6
dy 4n dang trién khai véi tong dién tich xdy dyng (TDTXD) la 87.540 m?, 7 dy 4n da
nhén quyet dinh giao/thué dat dang trién khai thlet ké co s& va ki thuat VO’l TDTXD la
131,234 m* va 3 don vj khac dang 1ap dy 4n vdi tng dién tich 12 16,727 m*,

Cung véi cac DN CNTT d déu tu hon 2.375 ty ddng dé diu tu mua sém may
méc, trang thiét bi vét chdt phuc vy san xuat phan mém va dich va CNTT. Téng von
ding ky dau tur tinh dén thoi diém h1¢n nay cua cac nha dau tu va DN hoat ddng tai
CVPM Quang Trung la 8.109 ty ddng (trong do, tdng von thye hign 1a 7.427 ty dong
dat 91,6% trén tong vdn ddu tur). Cac s6 liéu vé ting trudng von dan tu dugc thé hién

trong Bang 1 duéi day:

So voi
Noi dung 2013 2014 | cung ky
(“0)
I. Von diu tu vao ha tdng, viin phong, nha xudng
Tong s6 du an (DA) 43 40| 93,0%
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Tong vén dang ky (ty déng) 6.192| 5.735| 926%

Téng vén thyc hién (ty ddng) 4.933| 5.053| 1024%
II. Von dau tir cho kinh doanh SXPM, djch vy

CNTT

TongLo doanh nghiép (DN) 108 119 | 110,2%
Téng vén dang ky (ty ddng) 2353 | 2375| 100,9%

111, TongLvnn dau tu (II=I+11)
Tong vén ding ky (ty dong)

8.545| 8.109| 94,9%

Tong vén thyc hién (ty dong) 7.286| 7.427| 101,9%
1y I¢ vén thye hlen/von ddng ky (%6/ndm) 85,3% | 91,6% | 107,4%

Ghi chii: To ong von dau tie bao gom ca s6 von ting thém cia cdc dw dn duoc cdp gidy
phép tir cdc ndm trucc.

1.1.2- V& tinh hinh sin xuit kinh doanh ciia cic DN CNTT:

Hién ¢6 119 DN CNTT (68 DN trong nude, 51 DN nudc ngoai) dang hoat dong
tai CVPM Quang Trung. Trong d6 ¢6 10 cong ty ndm trong danh sach khoang 50 céng
ty hang dau Viét Nam, ¢6 3 DN hang dau thé gisi nhu HP, IBM (My), KDDI (Nhat
ban); 5 DN c¢6 chiing chi quan Iy chdt lugng san xuit phdn mém tién tién thé gidi

CMMI nhu TMA, GCS, Larion, Misa va SPS;
Céc DN di xdy dung va cung cAp hon 140 san pham, dlch vu va gidi phap

thudc nhidu linh vue khac nhau, Céc san phdm, giai phap duge xudt khiu trén 20 quéc
gia nhung chu yéu tap trung vdo Hoa Ky, Nhat Ban, Chéu Au.

Ket qud kinh doanh ctia mgt s6 DN SXPM 1én tai CVPM Quang Trung ¢ budce
phat trién kha quan, hau het cac DN SXPM va CNTT l6n tlong CVPM Quang Trung
hoat dong 6n dinh, mot s6 DN dd bit dau trién khai mé rong hoat dong. Téng doanh
thu ndm 2014 udc dat 3.797,46 ty dong tuong duong 173,08 tri¢u USD téng 26,4% so
véi cing ky. Thi truomg xudt khau van giir vai trd quan trong, gia tri xuét khiu nim
2014 udc dat 98,44 tnéu USD tang 38,9% so voi cung ky.

Tinh hinh sén xuéit kinh deanh

So voi
Ngi dung 2013 2014 cung ky
(%)

1. Téng 0 doanh nghi¢p CNTT 108 119 110,2%
Trong do:

1.1. $6 DN trong nudc 60 - 68] 113,3%

1.2. S6 DN nude ngoai 48 51| 106,3%

1.3, $6 DN vao CVPM Quang Trung 21 o R 185,7%

1.4, S6 DN ra khéi CVPM Quang Trung 19 28 147,4%

2. Téng s6 lao déng (chuyén vién) 6.371 6.915| 108,5%

3. Tong doanh thu (ty dong) 2.864,64 | 3.79746| 132,6%

Téng doanh thu (triéu USD) 136,94 | 173,08 1264%

3.1. Doanh thu ndi dia (ty dong) 1.380,33 | 1.636,53 | 118,6%

3.2. Gi4 tri xudt khau (triéu USD) 70,85 98,44 | 138,9%

4, NSLP binh quén (triéu dong/ngudi/nim) 449,64 | 549,16 122,1%

5. Thu nhép binh quan (triéu dong/nguodi/nam) 138,86 158,12 | 113,9%
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Cac DN dd quan tdm ngdy cing nhiéu hon vao céc hoat dong nghlen clru phat
trién (R&D) va dao tao ngudn nhan luc. Téng s6 ngudi tham gia hoc tdp va lam viéc
thuong xuyén tai CVPM Quang Trung 1a 16.655 ngudi (trong do: 16ng s6 ky sw va
chuyén vién la 6.915 nguoi; hoc sinh sinh vién nganh CNTT 1a 9.740 nguci).

1.2- Hoan thanh bdo cdo Tong két Iy lugn 30 nam ddbi mo’:

Hoan thanh béo céo “Tong két 1y luan 30 nim déi méi” véi chuyén dé “Md
hinh khu c6ng vién phan mém Quang Trung: quéi trinh hinh thanh, phat trién; dénh gia
két qua dat dugc s0 vdi myc ti€u thanh lap; nhimg van dé dang dit ra; kién ngh1 chinh
sach”, theo yéu ciu théng béo s6 262/UBND-THKH ngay 17/01/2014 ctia Ch tich Uy
ban Nhin din thanh phé H6 Chi Minh va Céng vin s6 6102-CV/VPTU ngay
18/2/2014 cua Vién phong Thanh ay, Uy ban Nhén dén thianh phé H6 Chi Minh.

1.3- P& 4n nghién ciru trién khai xdy dung CVPM Quang Trung 2 va chudi
CVPM Quang Trung

Duéi sy chi dao tryrc tlep ctia Phé Chu tich UBND thanh pho Lé Manh Ha va

So Thong tin va Truyen thong, QTSC da ciing céc chuyén gia ti van nghién ciru mé
hinh va hoan thién d& 4n xay dung CVPM Quang Trung 2 va chuéi CVPM Quang
Trung tré thanh CVPM trong diém quéc gia. Pén nay, dé an nghién ctru trién khai x4y
dymg chudi CVPM va CVPM Quang Trung 2 véi cdc nhiém vu cu thé dit ra, co ban
déd dugce lanh dao thanh phé chap thudn va chi dao cdc s¢ nganh tich cuc hd trg tim
kiém vi tri khu dét phii hop dé trién khai xdy dyng CVPM Quang Trung 2 tai
TP.HCM., ,
V& chudi CVPM Quang Trung: dang thanh lap bd phéan chuyén trdch dé trién
khai Hang myc “Nghién citu trién khai xdy dung cbéng vién phan mém Quang Tiung
D3 Lat” duge phé duyét va trién khai cic ndi dung hep tac di ky ban ghi nhé véi khu
Cong ngh¢ phin mém DPHQG-TP.HCM (ITP) dé timg budc hinh thanh chudi theo
ding ké hoach phe duyét cua UBND thanh phd.

1.4- V& hé so dé xuit cong nhin CVPM Quang Trung 12 Khu CNTT tip

trung
QTSC d3 giri day di hd so theo ding quy dinh ciia Nghj dinh 154/ND-CP cho
S& Théng tin va Truyén théng xir ly va bao cdo UBND thanh phé theo chi dao tai cong
van s6 4685/VP-CNN ciia Vin phong UBND thanh phé ngdy 18/6/2014 vé danh gia
hién hang hoat dong cia CVPM Quang Trung, lam cén cir giri B Théng tin va
Truyén théng trinh Thit tuéng ph€ duyét cong nhin Khu CVPM Quang Trung la Khu
CNTT tap trung. Hb so dd duge QTSC gm S& Théng tin va Truyén théng kém theo
cong vin sb6 276/QTSC-TTHTCSKH ngdy 23/6/2014. Ngdy 3/12/2014, Poan lién
nganh gom cac Bo Thong tin truyén thong, B& K& hoach dau tr va B Tai chinh ciing
dd dén kiém tra, danh gia hién trang hoat dong ctia CVPM Quang Trung nhdm hoan tit
cac thi tyc cong nhén.

1.5- P& 4n “T4i cdu tric kinh te Thanh phé glal doan 2013-2020”

Hoan thanh bdo c4o theo yéu cu céng van 50 642/VNCPT-NCPTKT ngay 18
thang 8 ndm 2014 cna Vién Nghién ciru phat trién TP.HCM v& viéc 1ap D¢ an “T4i céu
triic kinh té Thanh phé H Chi Minh giai doan 2013-2020”,

1.6- V& céic hogt dong hd try phat trién doanh nghigp:

Trong nim 2014, QTSC t chirc cac cude tham héi nhan dip dau nam, 1&, Tét,
sinh nhat cic DN dang hoat dong tai CVPM Quang Trung. Qua cic budi gip g& va
tham héi, QTSC ciing nim bt mot sb thong tin vé tinh hinh hoat dong kinh doanh va
phuong hudng hoat dfng trong ndm cua ciac DN nham kip thoi hd tro va gitip d& DN
cac vudng mac kho khin trong kinh doanh;
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Pén tiép 76 doan khich (ting 13 4% so véi 2013), trong d6 c6 26 doan trong
nude dén tim hleu kinh nghiém, chia sé thong tin voi QTSC trong vige td chirc, van
hanh va phat trién CVPM; 50 doan nuéc ngoai tim hidu moi truong diu fur va hop téc
nhu Nhit (22), My (8), Han Qude (3), Uc (2), Phéap (2), Phén Lan (2), Thai Lan, Thuy
Sy, Na Uy, Campuchla Malaysia, Indonesia, Smgapore An BQ, Canada, Puc, ...
QTSC da don ticp cac doan khach Chinh phu dén gip g& lam vige v6i QTSC va céc
DN CNTT tiéu biéu tai CVPM Quang Trung. Ngay 5/6/2014 tiép doan can bé Bo Noi
vu Vuong quéc Campuchia thim CVPM Quang Trung; Déc bigt, ngay trong ngay
Quéc Khanh 2/9, QTSC hén hanh dugc tiép doan lanh dao B Quoc phong do Pai
Tuang, B6 Truéng Bo Qudc phong Phing Quang Thanh dan dau ghé thim va lam
vi¢e voi lanh dao QTSC; Ngay 23/ 10/2014 tlep va lam viéc voi S& Khoa hoc Cong
nghé Hai Phong, ngay 12/11/2014 tiép va lam viéc v6i S& Thong tin va Truyén théng
Ha Tinh.

V& thii tuc mdt cira hd trg DN, niam 2014 QTSC cling da hd g cho hon 149
lugt DN (tang 12% so véi 2013), trong d6 c6 cac thu tuc ve tu van h3 trg dang ky luu
trt, gia han gidy phép lao dong cho ngudi nudc ngoai, xin tam nhip tai Xuit may moc
thlet bi dé thuc hi¢n dv an dau tu, 1am tai san ¢ dinh, gia han t& khai, thi tuc x4c nhan
quyén sir dung dt..

Bang 3: Céc hoat dﬁng hd trg phét trién CVPM Quang Trung

So véi
N§i dung 2013 2014 cung ky
(%)

1. S:o doan kh‘achkden tham quan, tim hi€u méoi 67 76 113,4%
truong, hop tac dau tu
5 S,o ho scr/th:u tuc ho trg DN thong qua dich vu 133 149 112.0%
1 ctra (gt ho trg)
3. S6 hoi nghi, hdi thao t6 chitc tai CVPMQT 5
(HR, CEO, Business Matching,...) | % A sk
4, Téng s6 ngudi tham gia hoc tap va lam viée k
thudng xuyén tai CVPMQT (nguoi) S 19009 Shps
Trong do:

4.1. 86 lwgng chuyén vién (ngtrm) g.377 6.915 108,5%

4.2. 86 heong sinh vién (ngiedi) 10.700 9.740 91,0%

Trong ndm 2014, QTSC thuorng xuyén két n6i DN théng qua hoat dong cu lac
b6 CEO, HR, Té chirc trao gidi cho cac DN dat danh hidu .“Top Enterpries of the
Year”, DN gan b6 5 ndm va 10 ndm voé1 QTSC, Gidi thudng véi muc dich ghi nhan,
danh gi4 két qua hoat dong cita DN, QTSC binh chon va ton vinh cdc DN ¢6 san
pham dich vu, quy mé thanh tich kinh doanh xuét séc cé nhiéu dong gop cho sy phat
trién cia CYPM Quang Trung; Phéi hop cling Bo Thong tin va Truyén thong & chire
hoi thao “Giéi thiéu Nghi dinh 154/2013/NP-CP” vé khu CNTT tap trung nhim tao co
hoi cho céc DN ¢6 thé hiéu 15 hon vé chinh sach ctia nha mrée, ciing nhu nhimg quyen
loi ndi bét ciia cac khu CNTT tdp trung, DN hoat dong trong khu cong nghlep tap
trung vé thué thu nhip DN, thué nhdp khéu, hd trg vé hai quan; Phbi hop vdi cac co
quan, don vi, s& nganh thanh pho t6 chirc cac hoat dong, hoi nghi, héi théo nhdm hd
trg cho cac DN hoat dong trong CVPM Quang Trung nhu: Pho6i hop véi1 S&¢ KHCN
moi chc DN CNTT 16n ¢6 didn kién tim hiéu va 1am hd so ding ky thanh 13p, chimg
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nhin “Doanh nghi¢p Khoa hoc va Cong nghé”; Phéi hop véi S& TTTT, HCA trong
cac hoat dong nim 2014 v& cac linh vy lién quan dén nganh CNTT nhim ho trg DN
CNTT trong v1ec quéng ba hinh &nh, va thu hit céc d6i tuong khach hang tlem nﬁng,
dao tao phat trién ngudn nhén lyc trong nganh va lam viéc v6i cdc DN CNTT vé gbp ¥
du thio thong tu hudng dan x4c nhén hoat dfng san xuft san phdm phan mém va hoat
déng sén xuat san pham ndi dung so ngdy 9/5/2014 tai S¢ TTTT, Phéi hop véi TT
Phat trién KHCN Tré Thanh Poan tb chirc budi khai mac vong chung két hgi thi tin
hoc tré TP HCM lan thir XXIII ngay 25/5/2014, cude thi véi muc dich thic day va
phat trién phong trao hoc tap, séng tao va img dung CNTT, phat huy nhimg ndng khiéu
ve tin hoc cia gidi tré gop phan xdy dung nguon nhan lyc, tim klem luc hrgng nhén sy
tiém nang trong twong lai; Phéi hop véi VCCI, FAST va ESC td chirc hoi thao “Giam
chi phi quén trj cho DNVVN bing céc giai phap dién toan dém may” viao ngiy
16/5/2014, muc dich gidi thigu cac giai phap quéan Iy DN, gilip cdc DN cét gidm chi
phi quan ly, tang cudng kha néng canh tranh ciia cdc DN; Thang 7/2014 pho1 hop TT
Phat trién KHCN Tré trién khai chuong trinh “May tinh cii, Tri thirc méi” dé trao ting
cho cac hoc sinh, sinh vién, thanh nién ¢6 hoan canh khé khin; Tu ngay 6- -9/8/2014
phédi hop véi HCA, VNISA td chirc chwong trinh “Giao hru lién két phat trién CNTT
tai thinh phé P4 Lat, Lim Péng. Chuong trinh gdm chudi héi thdo véi cac chu dé
nhu: “Ung dung CNTT cho phat trién Nong nghi¢p Céng ngh¢ cao”, “Thu hut dau tur
nudce ngoal nganh CNTT” va “Giao luu chudi Céng vién phan mém Quang Trung lan
thir I”; Phéi hop véi JETRO té6 chirc “Business Meeting® vio ngay 26/8/2014 tai-
CVPMQT nham tao dleu kién cho cac DN Vlc;t Nam-Nhat Ban h1eu thém vé méi
tmong dau tur tai 2 qudc gia, hop téc tim kiém ddi tic, khach hang tiém ning; Phdi hop
véi HCA tb chire xac tién thuong mai, d4u fir qua chuong trinh “Software Expo Asia
2014 tai Bangkok — Thai Lan tir ngay 27- 30/8/2014” muc dich hd trg cidc DN CNTT
tim hiéu thi trudng, gip g& DN cédc nude dé két ndi, mé rong hop tac, phat trién céc
hoat dong kinh doanh; Théng 9/2014 phdi hop S¢ TTTT t6 chirc hoi nghi ban tron xtic
tién dau tu chuyén nganh CNTT-Dién tir nhim trao d6i tim hiéu giita cdc DN, thdo go
khé khdn vuéng méc ctia DN CNTT Viét Nam-Nhét Bén; Ngay 16/10/2014 phdi hop
véi cong ty Intel t& chirc hdi thao “Thiét bi may tinh bang voi Intel Inside”; Ngay
1/11/2014, QTSC da phdi hop v6i S& GD-PT, HCA va Lién doanh DTT Eduspec to
chizc “Cuge thi Robothon Vietnam 2014 - Cép toan qubc”; Ngay 3/12/2014, QTSC
két hop véi Boan cong tac lién nganh gém B Thong tin Truyen thong, B Tai chinh,
B6 K¢é hoach Pau tr va cdc S& ban nganh TP.HCM tb chirc budi toa dam “Trién khai
co che chinh sdch d6i véi Khu CNTT tép trung theo Nghi dinh sé 154/2013/ND-CP”,
tao diéu kién dé cac DN trinh bay nhig khé khédn, vudng mic vé nhitng van dé cé
lién quan dén chinh sach thué, wu dai dau fu, xuat nhdp khau trong hoat dng cita DN
Vi cac co quan chic niing; Ngay 12/12/2014, to chuc “Ho1 nghi nha dau tur QTSC
nam 2014 dé cac nha dau tu ¢6 co hdi trao d6i mot sd diém trong Quan ly dau tu xdy
dung va Quén 1y dat dai theo Ludt Xay dung 2014,

QTSC ciing d4 trién khai thyc hién y kién chi dao cia UBND TP theo cong vin
s6 2971/VP-CNN ngay 23/4/2014 vé viéc tao diéu kién tiép nhén cic don vi hoat dong
trén linh vie CNTT, SXPM...tai toa nha 123 Truong Pinh phuéng 7 quén 3 dugc thué
mit bing tai CVPM Quang Trung de tiép tuc hoat dong va dugce hudng céc chinh sach
hé tro ctia chinh quyén thanh phé dbi véi cac don vi hoat dong trén linh vire nay.

V¢é hoat dong tmycn théng nhim hd tro gidi thiéu, quang ba, cap nhat tin tic vé
san pham, dich vu giai phap cta cac DN trong CVPM Quang Trung; Thong ké trong
nam 2014, da c6 20 bai viét trén bao Saigon Times véi s6 hrong doc gia tiép can béo
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gidy 14 hon 1.080.000 ngudi; 07 bai viét quang céo trén céc bao va tap chi (tap chi xay
dung Pang, tap chi Céng san, bao Khoa hoc phd théng) vGi s6 luong doc gia tiép can
quéng c4o 14 hon 257.000 ngudi; 14 tin trén kénh truyén hinh HTV; 02 bén tin
Newsletter dinh ky hang thang; 469 tin bai dugc diang trén website ciia QTSC vdi
50.157 lugt truy cdp va hon 36.972 lugt view thdng qua cac céng cu online nhu:
facebook, blogspot, linkedin, youtube, twitter,.

Vé an ninh, trit ty trong CVPM Quang Trung QTSC da ph01 hop véi UBND
va Cong an Quén 12 thudng xuyen td chirc cac budi bio céo cho cac DN vé chu
truong, chinh sach cia Nha nude va dia phuong Quén 12, Ting cudng phdi hop véi
Céng an phudng Tan Chanh Hiép va Cong an Quén 12 nhdm ddm bao an toan, an ninh
cho cc hoat dong SXKD ciia DN. Qua d6, tinh hinh an ninh, trat ty luén duge én
dinh, khéng xdy ra nhirng vy vi¢c phirc tap. Canh quan moi trudong duge duy tri theo
dtng cam két, mang xanh tiép tuc duge mé rong véi sy hop tic cia clc DN nha dau
fr.

2- Hoat djng, SXKD ciia Cong ty.

2.1- Céng téc quén tri, diéu hanh.

Cong ty da tuen khai va hoan thanh mét s6 cong viéc nhu sau:

Cong ty d trién khai céc cOng viéc bam sat cic chi dao cha Uy ban nhan din
thanh phd, cac Nghi quyét cia Hoi déng thanh vién, danh muc ¢ong viéc trong tim
theo ké hoach heat dong 2014 cia Cong ty, trong do:

- ba hoan thién, diéu chinh va ban hanh Ké hoach hoat ddng kinh doanh theo
chi dao ctiia Uy ban nhan dén thanh pho H6 Chi Minh véi mire ting trudng it nhat 10% - d
50 v6i thye hién ndm 2013; bd sung cac giai phap dé thuc hién myc tiéu ciing &6 va
néng cao chat lugng cac cong ty hién ¢6; x4c dinh cac chi tiéu kinh doanh va tai chinh,
xdy dyng bién phap t6 chirc thyc hién va giao nhiém vu, ké hoach dén timg thang cho
cac bo phén thuoc Cong ty;

- Tiép tuc dau tu ning cap mdi trudng va dich vu tai Céng vién phan mém
Quang Trung timg budc nang chit lugng dich vu dap img nhu cau cua cong dong cac
doanh nghigp, ngudi lao dong trong Cdng vién phin mém Quang Trung;

- Xay dung va béo cdo Uy ban nhan dén thanh phd vé Quy ché hoat déng cia
I(lem soat vién, Quy ché Céng khai théng tin tai chinh; Quy ché ngudi dai dién phan
von nha nude tai doanh nghiép khac; Quy ché quan ly tai chinh; Quy ché phén phdi
qiy luong, thuéng Vién chie quan Iy, ngudi lao dong;

- Tiép tuc t11en khai chwong trinh hanh déng vé ting cudng thyc hanh tiét
kiém theo Chi thi s& 16/CT-TTg ngay 29 thang 7 nim 2013 ciia Thi tuéng Chinh phu;

- Trién khai 4p dung KPI, nhét ky céng viéc, chdm cong dién tir  vdo quan trj
doanh nghiép;

- Téng cudng cong tac chi dao, duy fri ché do giam sat ddu cong vigc hang
thang; nang cao chat lwong cong tac phdi hop gma cac phong ban va thic day vie
chap hanh théi han hoan thanh c6ng vi€e dugce giao cita cac phong ban thuge cdng ty.

2.2- Cong tac to chirc; tuyén dung; dio tao:

- Cong ty d4 hoan tit bao c4o danh gia, phan loai c4n b quén ly theo Quyét
dinh 54/3013 ¢cua UBND TP.HCM,;

- Hoan chinh hé so c¢ong tac can bd theo chi dao cia Chi uy;

- Don nhén Quyét dinh b nhi¢m Chi tich Hoi dong thanh vién d6i véi Ong
Nguyen Pirc Hién va Quyét dinh bd nhiém thanh vién Hoi ddng thanh vién dbi véi

Ong Lam Nguyén Hai Long;
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- B& nhiém lai cia 05 cén bd quan ly cap Phong va tuwong duong (Nguyen
Ngoc Mai Anh — Phé Ban TKTT; Trin Phudc Man — Phé Phong Quan ly dau tu; Vo
Khoa Nam - Truéng Ban QLTN; Phing Thi Ngoc Khénh — Phé Trung tdm
HT&CSKH; Nguyen Kim Phuong Phé Ban TKTT);

- B nhiém méi 02 t§ trudng, kip truéng (Anh Truong Trong Nghia - T
trrémg T4 dién thugc Ban Quan ly Toa nha; Anh Mai S§ Nguyén - Truéng NOC thude
TTVT; thuc hién diéu dong, ludn chuyen 04 nhéan sy;

- Hoan thanh cdng tac chudn bj tai bd nhiém cdc chirc danh trudng pho phong
theo quy dinh;

- Thanh 1ap T& Phéap ché nhim chuyén nghiép héa cac hoat déng ciia Cong ty
trong boi cénh céc quy dinh cia phap lugt ngay cang chit chg;

- Téng sb nhan sy tuyén dung mdi: 07 ngudi, trong d6 tuyen dung maéi 05
nhan sy dat 100% so voi ké hoach, tuyén dung thay thé nhén sy nghi vi¢c 12 03 ngudi;

- Pa tong két tinh hinh thyc hién MTCL nam 2013. T chuc cuge hop xem
xét ctia lanh dao vé hé théng QLCL. Trinh Giam dbc ky ban hanh quyét dinh myc tiéu
chét lugng ndm 2014;

- Chinh sira, ban hanh va phan phoi 09 tai liéu QLCL: Qui trinh xir Iy nude
thai (QT.18); Qui trinh dao tao (QT.09). Qui trinh bén san pham-dich vy (QT.11); Qui
trinh béo tri cac toa nha (QT.16) va Huéng dan thu hdi / bin giao vin phong cho thué
(HD.18); Qui trinh thyc hién DV hd trg khach hang (QT.13); Huéng din giam sat
dich vu v€ sinh va canh quan chung (HD.08) tich hgp cing Hudng dan di ddi, thanh ly
cdy xanh (HD.23); Hudng din t6 chitc sy kién (HD.14); Qui trinh kinh doanh dién
ning (QT.04). Ngoai ra, Ban QLCL ciing d& gép y, chinh sita va trinh ky ban hanh lai
chirc nang nhiém vu P. QLHT, Ban QLTN va cac JDs c4 nhan (didu chuyén: 03;
tuyén dung; 07);

- Nghién ciru, tim hiéu Tiéu chudn TCVN 8695-1: 2011, TCVN 8695-2;
2011. Hién nay TT.VTTH dang trinh duyét Thict ké k¥ thuat va dy toén du én
HelpDesk, sau khi ¢6 théng bdo trang thau sé két hgp don vi cung cap gidi phap
HelpDesk tb chirc dao tao ITIL V3 (chi phi dao tao s€ glam) Ngoai ra Ban QLCL
cling d& ddng ky nhu cau ddo tao ITIL V3 / ISO 20000 v6i Chuong trinh hd trg bdi
dudng, ddo tao ngudn nhan lic cho nganh cong nghiép TP;

- T chirc trién khai 41 khéa dao tao ndi bd véi 183 lugt CB- CNV tham gia,
dat 100% ké hoach;

2.3- Cong tac quan ly ha tang
- Duy tri m6i trudng, cong vién cay xanh, cap, thoat nuéce, xir ly nude thai;

- Tang cuong nang lyc cap nudec sinh hoat vm vigc stra chita nha mdy nude va
dua vao khai thac giéng khoan méi dam bao cung cdp di nude sach cho nhu céu cia
khu;

- Tlep tuc thyc hién Pé an nang cap cic quan an, nha hang trong nol khu,
nong d6 ddm bao 100% dugc sira chira, nang cap va tap huan cap chimg chi vé an todn
vé sinh thuc phidm dé chuin bi cho viéc danh gis cAp gidy chimg nhan an tdan vé sinh
thye phim ciia cdc co quan chirc ning;

- Hoén thanh cbng tic ning cip dién 4p khu Céng vién phdn mém Quang
Trung;
- Dédm béo hé théng canh quan cdy xanh, v¢ sinh, chiéu sang cong cong, xir ly
nudc thdi vdn hanh 6n dlnh dap ung céc cam ket vé méi trudng kinh doanh,

2.4- Céng tac truyén thong va phét trién thuong higu:
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OB

Céng tac truyén thong va phét trién thuong hidu tiép tyc duge ting cuong, thé

hién nhur sau:

S,I? N§i dung PVT Q1 Q2 Q3 (22;1'2L
1 | Lugng tLy cip website lugt 9.184 11.923 14,793 17.449
Tdng sb tin ding trén | 112

2 | website (Viét + Anh) 125 i 158
3 | Tin do QTSC viét tin 32 26 43 37
Tin Q1SC dang lai tix cdc 0

2 : 6 11 4

4 | bdo tin
S6 lugng tim thay trén : 3.833.63 | 3.986.66 | 4 |10 167 | 3:949.545
5 | Google két qua 6 7 bl o
6861 lugng doc gid online

Facebook lugt view 2.923 1.738 3.553 4.324
Blogspot lugt view 2.990 2.624 4,306 3.248
Tdng sb tin ding trén 155

Blogspot, LinkedIn, 177 108 186

7 | Facebook, Twitter bai
8 | Youtube luot view 1.617 152 2.059 2.495
9 | LinkedIn connection 356 590 1.353 1.624
10 | Facebook like . 535 75 659 700
11 | Database email email 12.500 16.522 18.070 18.930 |

Hoan thanh gidy chimg nhan s& him tri tuq: logo ciia QTSC Corporation,
2.5- Tinh hinh thuc hién cic du dn dau tu:

I | Céc dy an da thye hién va hoan thanh

(UB da ra Quyét dinh phé

1 Bﬁpdh‘f‘a’;‘:h %SET Gt l/onRtkan C}:Lg"ﬂ’ duyét s6 1778/0D-UBND ngay
&S % 11/04/2014)
' -k ; A Chi dinh | Pd hoan thanh va duwa vao sir
2 | Dy an khoan giéng nudc noam A :
thau dunh
Dau thau )
3 | Trién khai hé théng router gateway mai rong ral Bt thaﬁ ks & Helilin
trong diea vao s dung
nude
Dau thau
4 | Dg dn chinh phi dién tk GB 3 ror.lg rdi | D& hoan thfmh,’ngluem thu dua
trong vao sir dung
nuoc
5 Tur van chién luge "Trien khai hé thong | Chi dinh DPa nghiém thl'l véi don vi tu
an ninh mang" ~ thau van
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Xay dymg luéi khéng ché va dinh vi,
chén moc - Pinh vi chi gidi dudng do6

6 |chold dittheo QD 1778/Qp-UBND | O dinh | DAnghicm thi véi don vi tu
phé duyét dé an diu chinh quy hoach i i
1/500
Thay ti rack cho khu A (cac ti khong s T 3
¥ phu hgp véi chuédn IDC va khong déng Chi Eimh B hoan th?mh,'nghlem thu da
bd) thau vao sir dung
Il | Cécdy dn da ky hop dong va dang trién khai dé dang
Trién khai router core mdi & M rong ?fl: ﬂ:;;] Did nhép hang, dang chd
1 giao tiep cung cap dich vy Internet (ir ogn TT.VTTH nhép ti rack dé lap
(IDC,LLoE, BE) 8| dat
nude
HANG MUC "Trién khai nghién cim ?122 ::llllﬁéu D ky nghiém thu véi S
A X C!
2 ;ily dung chuoi CVPM & CVPM QT trong TTTT
nuge
1 ‘ : Bau thau :
3 Ki€m dinh - thay thé may thiét bj néng rdng rai | P43 trién khai thi ¢ong va
cap 1én 22 kV trong nghiém thu ky thuét
nurdc
II | Céc dy fin da ky hgp ddng dang chufn bj tridn khai
Nang cAp phén cimg v4 phan mém hé Chi dinh S .2 ;
L idug tidng K ClicckPont thd Bang lam thi tue tavn khat
IV | Céc dy 4n dd phé duyét BCKTKT & dang td chire ddu thiu
a2 foe Chad hang | Da diing bao déu thau, dang
1 Trieén khai h¢ thong helpdesk R chudn b phat HSYC
' Dau thau _
2 Trién khai H¢ thdng quan ly mat khau rong rdi | D4 phé duyét BCKTKT, dang
dic quyen trong tham tra HSMT
nugc
2 T Chat hang | D3 ding bao dau thau, dang
&) Dt Gigk ve BOL canh tranh chuan bi phét HSYC
; : Dau thau
5 Trien khai h¢ thong gidm sdt mé doc rong 1di | P& phé duyét BCKTKT, dang
quyén chuyén siu trong tham tra HSMT
: nude
B0 sung giao tiép mang 1G-10G cho
6 thict bi CORE SWTHCH - CISCO Chad hang Pang chim thiu
CATALYST 6513 cung cap dich vu canh tranh &
IDC
v Céc dy 4n dang thue hién thi tuc chuin bj ddu tu theo y kién chi dao ciia UBND

TP
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DAu thiu | Pa dugc UBND TP chép thuan
Xdy dung & hoan thién hé thong dudng | rongrdi | chi truong & S¢ KH & DT ghi
giao thong ndi khu trong vén thye hién cong tac chuén
nudc bi dau tu
Piu thau : :
2 R S rong rai bd UBND.TP chap thuin chu
Dy 4n tda nha di€u hanh QTSC trfng truong ngay 25/12/2014;
nudc

2.6- Tinh hinh kinh doanh vin phéng cho thué:

Nédm 2014 thu hat thém 25 Doanh nghiép (trong dé ¢o6 19 DN trong nudc va 6
DN nuée ngoai) ting 25% so véi cing ky nim 2013. C6 17 DN thanh 1y Hop dong
thué véi QTSC giam 15% so voi cung ky ndm ngoai.

- Téng sb vin phong ban méi dat: 3.040 m2 4.939m*

2.7- Djch vu vién théng - Internet:

Nim 2014 QTSC tap trung dau tir ning cap chat lugng dich vy, ddng thoi ting
cuong hop tac kinh doanh vou céc dbi tac chién luoc nham chia sé tai nguy€n, tin
dung thé ‘manh ciia nhau dé t6i wu hoa vi€c cung cép céc dich vu CNTT trén nén ting
ha tang san cO cna Cong ty.

Tién hanh trién khai nghién cfru mé hinh Trung tim An toan an minh mang
theo chi dao cua Uy ban nhan dan thanh phd;

2.8- K&t qiia kinh doanh tdan Céng ty

Sel nm Thye hign
TT Chi tiéu dugc UBND o So sinh
thanhﬂho giao niio 01
1 Téng doanh thu 165.000 183.552 111%
2 Lgi nhudn (trude thué) 15.984 19.758 123%
3 Nop NSNN 12.951 20.196 156%
4 Vén diéu 18 132.131 143.411 108%
5 Vén cha sé hitu 142.000 149.682 105%

C- Nhan xét chung
Tuy gap nhiéu khé khin do tac dong chung cia nén kinh té; thi truong; co ché

chinh sach ctia nha nuwéc; ngudn von kinh doanh. Nhumg véi sur chi dao tép tmng clia

Hoi dong thanh vién, Ban Giam dbc d4 ting cudmg céc bién phap kiém soét viée thye

hién ké hoach cua céc bo phan theo timg thang, kip thoi thao g& khé khan vudng méc

cua cac phong ban thuge cong ty, tén dung moi ¢o hdi kinh doanh ¢6 dugc, ting cuong

ky cuong ky luat, kiém séat tién d timg déu viéc trong tdm. Vi vy két qua hoat dong

kinh doanh dat dugc twong d6i tot. Cac Nghi quyet ciia Hoi dong thanh vién dugc

chap hanh va trién khai ddy di, Hau hét cic cong viée trong tdm co énh huéng trong

yeu den két qua hoat dong SXKD cua Céng ty duoc trién khai c¢6 chét lugng va bam
sat tién do deé ra.

- Hoat déng quén Iy khu dugc cdi thién; mdi trudng 1dm viée ddp tmg cam két

vdi cac nha dau tu; tinh hinh an ninh, trdt tu, PCCC dugc dam bao; Chat lugng céc

dich vu song phyc vu ngud lao dong cd chuyen bién tich cuc; Bo mit CVPMQT ngay

cang khang trang; Céc hoat dong két ndi cong dong duge duy tri va phét trién; Thuong

hiéu CVPMQT tiép tuc duge danh gia 1a mot trong nhimg thwong hi¢u manh; Tinh

hinh kinh doanh ctia cng ddng céc doanh nghi¢p, nha dau tu trong CVPMQT 6 on dinh.

- Tong doanh s6 tdng 11% so véi ke hoach duge Uy ban nhan dén thanh pho

giao va ting 5% so v6i thyuc hién cila ndm trwde. Loi nhudn ting 23% so vdi ké hoach
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va ting 10% so véi thyc hi§n ndm trude. Ty sudt lgi nhudn/vén kinh doanh dat
13,03% .

- Tinh hinh tai chinh 6 on dinh. Céc chi sO tai chinh khac nhu ny phai tra/vén chu
s& hitu; kha ning thanh téan nhanh; téng dv ng/vén chvi sé hiru déu t6t, khong phat
sinh ng phai thu khé doi, ng phai trd khong trd duge. Cong ty bdo téan va phét tricn

dugc von kinh doanh.
- Linh vue vdn phong cho thué va dich vu Internet ¢6 tang truong tinh hinh

kinh doanh Datacenter dugc cai thi¢n. Cong tac quan ly da tép trung vao cdc ni dung
va nhiém vu trong tdm, tao ra sy chuyen bién tich cyc. Cong tac dao tao dd hudng vao
cac ndi dung thiét thyc.

Mot s6 ton tai cin khic phuc:
- Mic di két qua kinh doanh dat vugt mic ké hoach d& ra. Tuy nhién két qua

kinh doanh va hiu qua tai chinh dya chu yéu véo hai try ¢6t (DV chinh) clia Cong ty
1a DV cho thué VP va DV Internet nén v& dai han s& c6 nii ro.

- Vin con hi¢n tong khong dim béo tién do va chét lugng cong vige trong
thyc hién mét so cdng viéc trong tdm, dic biét 1a trong trién khai 4p dung KPI de quan
ly chét lugng, tién do cong vigc cua ngum lao déng va tién 39 trién khai cac di 4n dau
tu ctia Cong ty dd phan nio anh lnrcmg dén hiéu qua hoat dong chung cia Cong ty.

- Cac hoat dong cham séc khach hang duge tang cuong nhung két qua giai
quyét cac yéu cau cia khich hang con chdm, chua dap img dugc mong dgi ciia khach
hang. Céng tic quéan Iy chit lugng c6 cai tién nhung chua theo kip thue té.

Phén II:
KE HQACH HQAT PONG KINH DOANH NAM 2015

Can ctr két qua hoat dong kinh doanh nim 2014, trén co s¢ danh gia cdc ngudn
Iy ctia cong ty va dy bao tinh hinh thi truéng, QTSC duy kién ké hoach hoat déng kinh
doanh ndm 2015 nhr sau:

1- Muyc tiéu va céc chi tiéu chi yéu,

Tir nhitng phén tich, dy béo néu trén, QTSC x4c dinh muc tiéu tong quat cho
cac hoat djng SXKD ndm 2015 nhur sau:

v Tép trung chinh trang canh quan mdi trrdng ndi khu. Pam bao mdi trucmg
va cac dich vu song” huéng dén muyc tidu ngay cang “Xanh-Sach”. Xay dung niém tu
hao cho nhiing ngudi 1am viée tai CVPM Quang Trung théng qua viéc chinh trang,
nang cAp ha tAng giao théng va thu hit diu tw d6i vdi cac dich vu an udng, giai trf va
cac ti¢n ich phuc vy céng déng;

v Nang cao chat lwong dich vy vin phong thong qua viéc hoan thign cac tién
ich, chit lugng cia vin phong, toa nha cho thué. Pdi véi dich vur vién théng phai tao
dot pha vé doanh s6; tang cudng chat lugng dich vy cho thanh pho m& rong kha ndng

cung ¢dp dich vu cho céc tong cong ty ciia thanh pho phét trién dich vy an toan, an
nmh thong tin thanh dich vu chu luc ciia cong ty. T6 chire cac s kién vé CNTT mang
tdm khu vuc;

v Hoan thién khung phép ly vé Piéu 18 t6 chirc va hoat dong CVPM Quang
Trung; Bleu chinh Piéu 1& Céng ty va cac quy ché hoat déng; Phat hanh cdm nang
quéan ly ddu tu va xdy dung. Tap trung deo bam @& CVPM Quang Trung duge chinh
phu chimg nhéan la khu CNTT tap trung;

v" Hoan thanh Pé an ‘fTrién khai nghién citu xdy dung céng vién phan mém
Quang Trung Pa Lat” theo dung ké hoach di duoc phé duyét. Tiép tuc thuc hién du an
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CVPM Quang Trung 2. Thco d01 y kién chi dao ctia thanh pho vé du an CVPM Quang
Trung Nam Dinh. De xudt, trién khai md hinh quan Iy chudi CVPM Quang Trung véi
cac cap c6 tham quyén;

v' Trién khai dang tién d6 cac du an dau tu duge phé duyét.

2. Giai phap thuc hién

Pé dam béo thue hién thanh cong cac myc tiéu néu trén, QTSC tip trung thure
hién céc gidi phap nhu sau:

2.1. Xy dung va hoan thi¢n CYPM Quang Trung

a, Hoan thanh dé 4n “Tr:en khai nghién ctru xAy dung chudi céng vién
phan mém va cnng vién ph?m mém Quang Trung o

- Cling céc s& nganh tich cyc tim kiém vj tri khu dat phit hop dé trlen khai xdy
dung CVPM Quang Trung 2 tgi TP.HCM theo chi dao cua UBND thanh ph.

- Theo déi, thic déy kién nghi Bé Théng tin va Truyén thong xem xét, dé xudt
Thu tuwéng Chinh pht: Thanh lap chum CVPM Quang Trung, ddy 1a chudi céc khu
CNTT tép trung theo Nghi quyét s6 36-NQ/TW ngiy 01/7/2014 cua Bo Chlnh tri;
Cong nhéin chu01 CVPM Quang Trung 1a “céng vién phan mém trong diém quoc gia”
theo Nghj quyet s6 16/NQ-CP ngay 08/6/2012 cia Chinh phu va dua chudi CVPM
Quang Trung vio dy thdo Quy hoach téng thé phét trién khu CNTT tip trung dén nim
2020 va dinh huéng dén nim 2025.

- Thanh 1dp b§ phén chuyen trach dé trién khai Hang muyc “Nghién ciru trién
khai xdy dyng cong vién phan mém Quang Trung Pa Lat” dd dugc phé duyét.

- Trién khai céc ndi dung hop téc da ky ban ghi nh¢ véi khu Céng nghé phén
mém PHQG-TP.HCM (ITP) d¢ timg budc hinh thanh chudi theo dung ké hoach’phé
duyét cia UBND thanh pho

- Xac 1ap vai trd, vi tri ciia khu cong nghé phan mém (ITP) cha Pai hoc qubc
gia thanh pho trong chudi CVPM Quang Trung.

- Phéi hop v6i cdc S6, nganh t6 chirc nghién ciru khu cong vién khoa hoc tai
khu vye trudng Dai hoc Béach khoa thanh phd.

- T6 chirc céc hoat dong xiic tién thu hiit ddu tr vao cac thanh vién trong chudi
CVPM Quang Trung tai Nhat Ban, Hoa Ky ciing nhu td chirc cac syr kién dinh ky tai
cdc thanh vién trong chudi.

b. Cing co, hoan thién méi trudng lam viée - kmh doanh, ddy manh phét
trién cdc hoat dgng dich vy, tao sy ti¢n ich cho cong dong

- Giai quyét dit diém vé hang rao khu wye tlep giap giira CVPM Quang Trung
va khu dan cur Quén 12 nhim dam bdo canh quan, an ninh trdt ty va lgi ich clia nha

dau tu trong CVPM Quang Trung.
- Hoan thanh hé thong ha tang, ting cudng céc dich vy, cdnh quan mdi truong,

dam bao an ninh trit ty.

- X4y dung va mdi goi ddi tac cung phat trién khu cin tin trung tim. Timg bude
chan chinh, quy hoach lai dich vy &n uong nd1 khu.

- Hoan tAt hé thong dudng giao théng noi khu con ton tai va trién khai xy
dung, niing cap hé thong tudng rio, hé théng giao thong khu vue quéan 12,

- T6 chirc sinh hoat cong dong cho cac DN théng qua cac hoat dong dinh ky
nhur huong ing cac chucmg trinh hién mau nhén dao, ciru trg ddng bao 1 Iut, cac ngay

1€ qudc té thiéu nhi, giang sinh, .
C. Hu trg' doanh nghi¢p phat trién thi trudng
- Té chitc sy kién Vietnam IT Outsoulcmg Conference nhim gi6i thiéu va
quéang ba ning lyc linh vire Outsourcing Vietnam, thu hut nha ddu tw nuée ngoai. HS
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trg DN tim kiém khach hang tiém nang, gap gd giao luu giua DN Qutsourcing hoat
dong trong khu CVPM Quang Trung véi céc don vj frong va ngodi nudc.

- Lién két céc hoat dong vdi céc td chirc hiép hoi trong va ngoai nudc nhdm hd
trg cac DN nho va vira, cdc DN dang sir dung vin phong do/chia se

- Chuyen nghiép héa hoat dong nghién Cll'll va phan tich vé tinh hinh phét trién
ctia DN ciing nhur quéan ly khu thong qua phan mém quan Iy théng tin.

~ Duy tri’ dinh ky sinh hoat ctia cac CLB CEO (hang thang) va CLB nhan sy (6
thang). Pam bao cdc cha dé phong phu, thdi sy dép tmg duge mong doi ciia doanh
nghiép.
- Cung véi céc s& nganh kip thoi giai quyét, thio g& nhitng khé khan, vuéng

mic ctia cdc doanh nghiép.
d. Hoat djng thu hut va hd tro diu tur
- Trong nam 2015 phan dau thu hit durge it nhat 01 DN CNTT hang d4u toan

cdu theo danh muc top 100 ctia PWC (chuyén vio danh myc cic doanh nghiép CNTT)
va 1-2 nha dau tr thué dat tai CVPM Quang Trung.

- T chirc cac chuong trinh xtic tién tai ce nude khu vre ASEAN; Thong qua
cac hoat dong kct nm ting cwdng tiép tuc thu hit cac DN dén tir Nhit Bén,

- Phat trién sé lugng DN tai CVPM Quang Trung dat tir 120 — 125 DN va m¢
rong thém hinh thic vin phong 4o, vin phong chia sé dé thu hit cic DN nhé va siéu
nho,

- C6 it nhat 1 — 2 doanh nghi¢p tot nghiép tir virdn wom SBI. :

- H trg cac ddi tac trién khai cac chuong trinh cung img ngudn nhan Iuc i '
CVPM Quang Trung, dac biét Ia nguon nhan lyc cho thi trudng Nhat Ban. N

- Pén ddc,theo dBi céc tién d§ trién khai cong trinh cua céc nha ddu tr. Pinh ky
gip g& dinh ky véi cic nha dau fu va cdc co quan quan 1y nha nudc ban giai phap tho
gd kho khin trong diu fir.

e. Hoat dgng truyén théng
- Phét trién thuong hleu CVPM Quang Trung théng qua nhitng hoat dong va

nhimg san pham mang tinh biéu twong chung ciia cac DN nhu: céc sy kién vin héa,
thé thao; cac hdi nghi, hoi thdo; cic chuong trinh dao tao chung va cdc san pham
chung nhir lich dé ban, qua ting, ....c4c ngdy hdi v& CNTT, ngay hoi viée lam iDay,
cudc thi 10hot cudc thi tm hoc tré khong chuyen

- Tb chirc mét s6 su kién 16n mang tam voc khu vue tai CVPM Quang Trung
trong tdm 14 céc hoat dfng tim kiém, két ndi kinh doanh va cdc su kién mang tinh hoc
thuit nham gép phén nang cao cac hoat déng nghién ciru khoa hoc va phat trién san
phédm, c¢6ng nghé méi. |

- Ting cudng mdt sb hoat dong thu hit gidi tré, cong ddng nham gin két véi
thuong higu CVPM Quang Trung. ‘

- Tiép tuc duy tri va phat huy cic hoat ddng truyén thong truc tuyén thong qua
hé thong mang xa h{i va website cua CVPM Quang Tmng

- Thyc hién cac hoat ddng truyén théong 16n, gidi thiéu cdc dién hinh doanh
nghiép thanh céng trén HTV trong dip thanh phd ky niém 40 nim ngay gidi phéng
mién Nam.

2.2, Xy dung va phat trién Céng ty QTSC

2.2.1. Céc giai phap vé kinh doanh

a. Duy tri cdc hoat ddng chim s6e¢, gip g khach hang dinh ky va 5 chic sinh
hoat hang thang cdu lac by CEQ, Nhan su, Marketing, IT Outsourcing Conference va
cac hoat dong khac,
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b. T@p trung vao khai thac l4p day vin phong toa nha QTSC Bu11d1ng 9, Hop
tdc cung véi cac doi téc td chitc mot sé cuoc xiic tién moi goi dau tr tai nude ngoai.
Dé xudt duy tri cac chinh sach ban hang vdi doi téc trong mang vin phong cho thué.

c. Diéu chinh muc thu tién dich vy an ninh, vé sinh mdi trudng ndi khu CVPM
Quang Trung dam bao bit dép dugc chi phi va c6 loi nhuan.

d. Xay dung chinh séch kinh doanh, chudn héa tai lidu ban hang va chuin bi
céc diéu kién dé phét trién cic dich vy lién quan dén dién todn dam mdy (cloud
computing). T4p trung khai thic nhém 17 tdng cong ty cua thanh phd. Dinh ky hang
quy td chirc hoi nghi, h§i thao gidi thiu cdng nghé mai.

¢. Két hop chit ch& hoat dong cham séc khach hang va giai quyet cac kho
khin v& chinh sach cho DN. Ban hanh chinh sach chdm séc khach hang va lap danh

mugc wu tién 30 DN 16n.

f. Nghién ciru va ddu tu xdy dung hoan chinh dich vu dién ning thanh mét
trong nhitg dich vu trong tdm ¢6 ngudn thu Ién ciia céng ty.

g. Mé rc‘,}ng kha ning kinh doanh ctia Phong Bén hang théng qua cac du 4n hop
tac véi cac nha dau tr nhim gia ting danh muc san pham, dich vu va h trg nha dau tu
gidm tdn kho. Trién khai ban gb6i san phdm vin théng hop tic vdi dbi tac Sao Béc
Diu.

h. Nghién ciru c4c gidi phap hd trg va cung img ngudn nhan luc cho thi truong
Nhét Bén.

i. Trién khai xay dung ha tAng va ddi ngii nhén lye cho Trung tdm an toan an
ninh théng tin (SOC) theo ké hoach thanh pho dé ra.

2.2.2. Céc giai phap vé hoat djng diu tu

a. Phéi hop véi cac S& nganh thanh phd dé glai quyet dirt diém cac dy 4n dau
tw ha ting khu CVPM Quang Trung con tdn tai gdm: von cho du an xdy dung giao
thong ndi khu chi phi didu chinh quy hoach chi tiét 1/500 khu CVPM Quang Trung da
dugc duyét, von cho xay dlmg tuong rao cac 16 43, 46, 47.

b. Tép trung don doc va quéan 1y céc nha dau tu trién khai cac du an ding tlen
do va thiét ké duoc duyét; tiép tuc phat van ban nhac nhé céc nha dau tu vi pham tién
d6, ra soat hd so phéap ly va kién quyét bao céo cép trén cac truong hop vi pham
nghiém trong tién d6 dau tu.

. c Tép trung hoan thanh céac thu tuc dau tu dbi vdi toa nhe‘} diéu hanh va sén
xuat phan mém 16 34 (QTSC Building 1) coi ddy la du 4n phat trien mang tinh trong
diém ctia cbéng ty tir nay dén 2016.

d. DPbi v6i cac du an vién théng, can tim kiém céc giai phap nham giam bét
quy md dau tu. Ting cuong cac gidi phap hop tac khai thac kinh doanh, thué dich vy,

. nhdm dam bao dong tién va cac ké hoach tai chinh cua cong ty.

2.2.3. Cac giai phap vé quan tri, diéu hanh

a. Diéu hanh tai chinh theo hudng than trong, chat che, tiét kiém tdi da chi phi,
cit giam cac khoan chi khong cén thiét,

b. Nang cao chit luong cOng tac phdi hop gitta cac phong ban ndi by thong
qua cac cuoc hop giao ban, cdc budi sinh hoat ndi bd va xdy dung 41 nhom.

C. To chirc va sip xép bd may quan ly: tnen khai dé an quy hoach can b, dam
bao du ngudn nhéan luc cho chién luge phat trién ciia cong ty. Tang cudng tinh cha
dong trong Ban giam ddc, tlep tuc tim kiém nhén su phu trach nhiing b6 phdn ma Ban
giam ddc dang phai kiém nhi¢m. Diéu chuyén, cit gidm nhan sy khong hiéu qud, du
thira & mgt s6 bo phén trong cong ty;
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d. Xdy dung chuong trinh ddo tao mang tinh thiét thyc va phu hop danh cho
Ban giam dbc, c4c cip quan ly va CBCNV. Binh ky 6 thang/lan, cac cAp quéan ly phai
tham gia chuong trinh dao tao cia cong ty. Céc phong ban trong cong ty pha1 dang ky
va thuc hién chmmg trinh d&o tao ndi bd cho nhén vién tbi thidu mdi thang 1 lan. Nhén
vién méi tuyén phai duge ddo tao thong qua mdt chuong trinh chung Kién quyét cét
gidm cac hoat dong dao tao du thira va c6 hinh thic ky lut doi voi nhing nhén sy
khéng tham gia nghiém tic hoat ddng dao tao.

e. Kié¢n toan b§ phén Phép ché nhim tlcp fuc ra soat, sua ddi bd sung, xay
dyng ban hanh cdc quy dinh, quy ché quan tri DN, quan ly tai chinh phil hop véi cac
van bin quy pham phép ludt ciia nha nuge mdi ban hanh.

f. Phén bd va kiém soat doanh thu théng qua bao céo dinh ky hang théng ciia
Phong TCKT.

g. Trién khai c4c hoat dong chim séc khach hang thudng xuyén, lién tuc. Gidi
quyét cic phan anh khach hang theo timg trudng hop théng qua hé théng SLA, khéng
mang tinh dinh ky nhu truéce day Thanh lap, dau tu chuyén moén cho nhém nhén sy
chuyén tham gia céc hoat dong giai quyet su ¢ va cac phan anh cua khach hang. Thay
d6i va bd sung cac quy trinh quéan 1y chit hrgng phi hop vorl hoan cénh cong ty.

h. Xéy dng cac myc tiéu chat lugng nam 2015, té chirc hop xem xét lanh dao
va hoan chinh céc ho so, thank 1ap nhém chuyén trach chuin bi chuyen d6i chimg chi
ISO/IEC27001:2013 vé hé théng quén Iy an ninh théng tin theo tiéu chuln qudc té,
dap Gmg yéu cau ciia DAS. Thyc hién chimg chi v& hé théng quan 1y chéat lugng mbi
trudmg ISO 14000,

i, Trién khai phan mém CRM va GIS vio img dung quan ly khach hang ¢iia
cong ty va quan ly 16 dat théng qua h¢ thong GIS.

2.2.4, Cac gidi phédp ve truyeén thong va phat trién thuo‘ng hi¢u

a. Tiép tuc thyc hién cic hoat déng vé danh gia sirc khoé thwong higu cia
CVPM Quang Trung. Ra soat lai cac nhén hang, nhan higu trong cong ty chua pha hop
v6i hé thong nhin dang thuong hiéu tir 46 hoan thién ciu tric thuong hiéu dé phat
trién chudi CVPM Quang Trung.

b. Xay dung ké hoach 15 chirc ky niém 15 niim thanh 1ap Céng ty.

c. To chirc cic hdi thao chuyén dé gin véi thé manh ciia timg thanh vién trong
chudi CVPM Quang Trung nhu: Péi véi CVPM Quang Trung - Lam Pong (QTSC-Pa
Lat) la noi cia y tuéng thé nghiém, khé nghiép va la Trung tdm R&D CNTT cho cic
thé manh kinh té dia phuong (Hoa, Nong nghi€p sach, Du lich nghi dudng); Piém den
cho c4c nha déu tu, chuyen giao, trinh dién cong nghé; Trung tAm dich vu va ha ting
CNTT, sur kién (Ket ndi véi cac su kién van hoéa ctia Ba Lat va 1a trung tdm cta khu
vuc Tdy Nguyén, khai thac ddu tu cong vé CNTT) Péi v6i Khu Céng nghé phan mém
DHQG-TP.HCM (QTSC-ITP) 1a nhan lyc tré, nhiéu y y tudng sang tao..

d. Tai xuat ban 4n pham “Cam nang sin pham - dich vy - Glal phap ENTE
nhim glm thiu cac san pham, dich vy, giai phéap cia cac DN phuc vu cOng tac quang
bé, gi6i thiéu hinh anh CVPM Quang Trung. HS trg DN CNTT gidi thi¢u sin pham,
dich vy, gidi phap mot cach chinh thirc, ¢6 d0 tin cdy cao dén ddi tugng khich hing 1a
chc td chirc, ¢4 nhén st dung djch vu CNTT trong va ngodi nuéc mdt cach nhanh
chong va higu qua;

e. Xay dyng nha truyen thong CVPM Quang Trung 14 noi trung bay va gioi
thiéu v& tién trinh xay dymng va phat trién, hwu trit cac vat dung, hinh anh mang tinh
chét gia trj tinh thén, cac biéu trung thanh tich dat dugc.
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f, Tai xuét ban lich d ban CVPM Quang Tmng day 1a qua ting doc quyén cia
CVPM Quang Trung hing nim nhdm gi6i thiéu cac DN uy tin va toan canh CVPM
Quang Trung; Nang cao uy tin va xay dung van hoéa trach nhiém quang ba thuong higu
CVPM Quang Trung cua cong ddng DN néi khu.

g. Tham gia céc gidi thuong 16n nhim gla téng uy tin va thuong hiu cua
CVPM Quang Trung, déc biét la cac giai thudng tam quoc té, ASEAN;

h. Trién khai cic hoat déng tmyen thong tdp trung vao thu hut ddu tur va gidi
thiéu céc dich vy trong tdm ciia cong ty la vin phong chn thué va vién thong, dic blet
la 02 dich vu m01 cua cong ty 1a dich vu cung c4p ha tAing CNTT va dich vu cung cép
thiét bi, phan mém, giéi phap tron goi;

1. T ien hanh mua cac dich vu chuyen nghiép nham dam bdo hinh anh thuong
hi¢u méi cia QTSC trén Internet, gia ting lugng truy cdp cho website
www.qtsc.com.vn 1€n 15% so vdi s6 lidu nam 2014 twong duong 54.691 luort/ném.
Thu:orng hiéu “Céng vién phin mém Quang Trung” dat trén 4 tneu theo két qua tim
kiém ctia Google; Tiép tuc duy tri ban tin dién tir newsletter tin sudt 2 lan/thang T{mg
cudng mua co s¢ dir ligu tdp trung vao di ngii doanh nhan, DN trong va ngoai nudc &
cac thi trudmg trong diém dat trén 22.000 dir liéu. Tang 10% s ban tin ding trén cac
kénh truyen thong (website va mang xd héi) tuong duong 1.000 ban tin/ndm. Tang

30% s6 két ndi (connections) va lugt like trén mang x& hdi Facebook va LinkedIn
twong dwong 2.500 luot/ndm. Ting 10% sb lugt view trén Youtube twong duong 2.400
luot/nam,

i} Tlep tuc duy tri hop tic voi 2 nhém béo tiéng Anh la SaigonTimes va Bao
Sai Gon giai phong. Phin ddu dat 200 tin, bai viét; 10 ban tin truyén hinh vé C\PM
Quang Trung trén cac phuorng tién truyén théng;

k. Nang cip giai thudng “The top enterprises of the Year” ciia CVPM Quang
Trung trén co s& hoan thién quy ché binh chon kém theo nhiing lgi ich thiét thyc cho
nhiing DN dat giai thudng tao tién dé cho nhimg gidi thuéng khic danh cho DN nhé
va vira, gép phan quang ba hinh anh DN ra bén ngoai.

Nei nhin:

- Nhur trén; TM HQI PONG THANH VIEN
- Chi cyc TCDN; Céc S& nganh TP; 3

- HDTV,BGD;KSV; CHU TICH

- Luu VP, TCKT.
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97-101 Nguyén Céng Tk, Nguyén Thii Binh ,Q1, TPHCM

MAu sé B 01 - DN

BANG CAN DOI KE TOAN

Tai ngay 31 thing 12 nim 2014

Ban hdnh theo QP s6 15/2006/QD-BTC ngiy
2010372006 cia Bg trirong BIC

Don vi tinh: Pong Vigt nam

- Nguyén gia

TAI SAN M& | Thuyét! & cubi ndm | S8 dAu nim
s0 | minh
: (1) 18] 0 (5)
A. Tai san ngén han (100=110+120+130+140+150) | 100 79 077 622 504 76 898 628 929
L Tién va céc khoAn tuong duong tién 110 14 050 210 097 12 256 886 507
1. Tién 111 | v.01 14 050 210 097 12 256 886 507
2. C4c khodn tuong duong tién 112
IL. Céc khodn diu tu tai chinh ngan han 120 | V.02 51 600 000 000 52 000 000 000
1. Dau tu ngén han 121 51 600 000 000 52 000 000 000
2. Dy phong giam gi4 chimg khoan dAu tw ngén han | 129
I Céc khodn phai thu ngén han 130 8 095 698 103 9023 170 241
1. Phai thu chia khach hang 131 5781 066 913 6089 910 386
2., Tra trude cho ngudi ban 132 1654 716 654 741 074 815
3. Phai thu ndi bd ngén han 133 440 000 000
4. Phai thu theo tién d6 ké hoach hop dong xay dung | 134
5. Cac khoan phai thu khac 135 | V.03 983 888 877 2018 153 171
6. Dy phong c4c khoan phai thu khé doi 139 -323 974 341 - 265968 131
IV. Hang ton kho 140
1. Hang ton kho 141 | V.04
2. Dy phong giam gid hang ton kho 149
V. Tai san ngan han khéc 150 5331 714 304 3618572 181
1. Chi phi tra tnrée ngan han 151 1018 899 137 1960 288 537
2. Thue gia tri gia tang dugc khau trir 152 528 312 575
3. Thué va c4c khoan khac phai thu Nha nude 154 | V.05 294 148 019 1306 787 444
4. Tai san ngén han khac 158 3490 354 573 351 496 200
B. Tai sin dai han (200 = 210 + 220 + 240 + 250+ | 200 170 053 332 344| 192 456 071 824
I. Cac khodin phdi thu dai han 210
1. Phai thu dai han cia khach hang 211
2. Vbn kinh doanh & don vi true thude 212
3, Phai thu dai han ngi bé 213 | V.06
4, Phéi thu dai han khéc 218 | V.07
5. Du phong phai thu dai han khé doi 219
IL Tai sdn ¢4 dinh 220 | V.08 1290833223117 150872 397 612
1, TSCP hiru hinh 221 122967 053 794| 150 287 076 938
- Nguyén gia 222 266015930 653] 271 149 816 078
- Gia trj hao mon liiy ké 223 - 143 048 876 859 - 120 862 739 140
2. TSCD thué tai chinh 2241 V.09
1225
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NGUON VON M |Thuyet  g§ cufinam $6 dAu nim
80 | minh
(1) (2| (3 (@) (5)
- Gi4 trj hao mon liiy ké 226
3. TSCP v6 hinh 227 | V.10 29 516 674
- Nguyén gia 228 379 374 738 379 374 738
- Gia trj hao mén iy ké 229 -379 374 738 - 349 858 064
4, Chi phi x4y dung co ban d& dang 230 | V.11 6 866 169 323 555 804 000
I11. Bit ddng sin déu tw 240 | V.12 31 571 245 734 33 704 524 494
- Nguyén gi4 241 47 442 399 248 47 442 399 248
- Gié trj hao mon liy ké 242 -15871 153 514]  -13 737 874 754
IV. Cdc khodn diu tw tai chinh dai han 250 535 000 000 535 000 000
1. Pau tu vao cdng ty con 251 85 000 000 85 000 000
2. Dau tur vao cong ty lién két, lién doanh 252 450 000 000 450 000 000
3. Pau tu dai han khac 258 | V.13
4. Dy phong giam gia dau tu dai han 259
V. Tai sdn dai han khic 260 8 113 863 493 7344 149 718
1. Chi phi tra trréc dai han 261 | V.14 2 113 863 493 1344 149 718
2. Tai san thué thu nhip hon lai 262 | V.21
3. Tai san dai han khic 268 6 000 000 000 6 000 000 000
Téng cdng tai san (270 = 100 + 200) 270 249 130 954 848] 269 354 700 753
Ngubn von
A. No phai tra (300 = 310 + 330) 300 50 105 594 405 82 678 596 813
L. N¢' ngin han 310 31 405 548 164 61 289 226 973
1. Vay va ng ngén han 311| V.15 4 900 000 000 6 200 000 000
2. Phai tra cho ngudi ban 32 8 403 803 104 3103 719 497
3. Ngudi mua tra tién truée 313 10 213 481 37 568 500
4. Thué va c4c khoan phai nép nha nudc 314 | V.16 3 681077 572 4 164 427 296
5. Phai tra ngudi lao dong ' 315 7 963 720 998 5933 981 869
6. Chi phi phai tra 316 | V.17 185 551 665 457 280 045
7. Phai tra ndi bd 317
8. Phai tra theo tién d6 ké hoach hgp dong xdy dung | 318
9. Cac khoan phai tra, phai ndp ngén han khac 319 | V.18 1 663 385 779 36315 933 634
10. Dy phong phai tra ngén han 320
11. Quy khen thuéng, phiic lgi 321 4 292 609 485 4 490 255 052
12. Quy thudmg ban quén Iy diéu hanh céng ty 322 305 186 080 586 061 080
II. Ng' dai han 330 18 700 046 241 21 389 369 840
1. Phai tra dai han ngudi ban 331
2. Phai tra dai han ndi bd 332 | V.19
3. Phai tra dii han khic 333 10 382 697 906 9213 302 964
4. Vay va ng dai han 334 | V.20 6296 639 819 11 196 639 819
5. Thué thu nhép hodn lai phai trd 335 (V21
6. Dur phong trg cAp mat vige lam 336
7. Du phong phai tra dai han | 337
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NGU()N vON I\{ﬁ Th?yét S6 cubi nim 86 diu nim
$0 | minh
(1) (2) (3) 4) (5
8. Doanh thu chua thyc hién 338
9. Quy phat trién khoa hoc va cong nghé 339 2020708 516 979 427 057
B. Vén chit s& hiru (400 = 410 + 430) 400 199 025 360 443| 186 676 103 940
L Vén chii s& hitu 410 | V.22 151 699 305 509| 136 258 141 018
1, Vén dau tu ciha chi s& hiru 411 129 631 000000| 129 631 000 000
2. Thing du von ¢d phin 412
3. Vbn khac ctia chi s& hitu 413 13 780 251 804 358 230 944
4. Cb phiéu ngén quy 414
5. Chénh 1gch danh gi4 lai tai san 415
6. Chénh 1&ch ty gia hoi doai 416
7. Quy dau tu phat trién 417 5 632 321 060 3 833 360 997
8. Quy dy phong tai chinh 418 177 314 828 1210 547 550
9. Qui khac thudc von chii s& hitu 419
10, Loi nhudn sau thué chira phan phoi 420 1 818 959 668 565 543 378
11. Ngudn vén dau tv XDCB 421 659 458 149 659 458 149
12. Quy hd trg sip xép doanh nghigp 422 :
1. Ngudn kinh phi, quy khic 430 47 326 054 934 50 417 962 922
1. Ngudn kinh phi 432 | V.23 47 326 054 934 50 417 962 922
2. Ngudn kinh phi d hinh thanh TSCD 433
Tong cdng ngudn vén (440 = 300 + 400) 440 249 130 954 848| 269 354 700 753
Céc chi tiéu ngoai bang cdn ddi ké toan
1, Tai s&n thué ngoai
2. Vit tu hang hod nhén giir h§, nhdn gia cong
3. Hang hoa nhan ban hg, nhén ky giri
4. No kho doi da xir ly
5. Ngoai t¢ cac loai 99 156,14 80 138,73
6. Dy toan chi sy nghiép, du én
7. Ngudn von khau hao co ban 25810 177 280,00 25 988 301 944,00

Ngudi lip biéu
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UY BAN NHAN DAN TPHCM

CONG TY TNHH MOT THANH VIEN PHAT TRIEN CONG VIEN PHAN MEM QUANG

FRINNeguyén Céng Triv,P, Nguyén That Binh ,Q1, TPHCM

MAu s6 B 02 - DN
Ban hinh theo QP 56 15/2006/QP-BTC ngdy
20003/2006 ciia BY truong BTC

KET QUA SAN XUAT KINH DOANH

Nam 2014
Bon v tinh: Péng Vigt nam
CHi TIEU ma sf| TRV Niim nay Nim trude
minh
1 2 3 4 5
1. Doanh thu bin hang va cung cp dich vu 01 | VL25 179.904.334.546 168.639.007.759
2. Cic khodn giim trir 02
- Chiét khdu thwong mai 04
- Gidm gi4 hang ban 05
- Hang bin bj 1r4 lai 06
- Thué tiéu thy DB, thué xuit khau phai nfp 07
3. Doanh thu thuin v& ban hing va cung cip dich vu (10 = 10 179.904.334.546 168.639.007.759
01 - 02)
4. Gi4 vén hing ban 11 | V127 154.397.834.859 147.094.167.028
5. Loi nhuin gdp bin hing va cung cdp dich vy (20 =10 - 20 25506.499.687 21544.840.731
11)
6. Doanh thu hoat dfng tai chinh 21 | V126 3.190.722.142 2.163.839.979
7. Chi phi tai chinh 22 | VL28 1.222.557.107 1.114.985.952
- Trong d6; Lai vay phai tra 23 1.222.557.107 1.114.985.952
8. Chi phi ban hang 24 2.607.276.760 2.240.213.064
9. Chi phi quan Iy deanh nghigp 25 5.472.822.089 5.080.298.493
10. Loi nhudn thuin tir hogt djng kinh doanh {30 =20 +(21-| 30 19.394.565.873 15.273.183.201
22) - (24 +25)}
11. Thu nhip khic 31 457.165.952 2.602.353.032
12. Chi phi khac 32 80.483.649 44.609.757
13. Loi nhuin khac (40 = 31 - 32) 40 376.682.303 2.557.743.275
14. Téng lgi nhujn ké todn trude thué (50 = 30 + 40) 50 19.771:248.176 17.830.926.476
15. Chi phi thué TNDN hién hinh 51 | VL30 4.352.556.498 4.917.230.995
16. Chi phi thué TNDN hodin lai 52 | VL30 ‘
17 Lgi nhuin sau thué thu nhip doanh nghiép (60 =50-51- | 60 15.418.691.678 12.913.695.481
52)

Ngudi 13p biéu
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FRIOI R guydn Céng Tre, P . Nguyén ThnlBuﬂl ,Ql1, TPHCM

Miu s6 B 03 - DN
Ban hinh theo QB s6 15/2006/0D-B1C ngdy
20103/2006 cia B3 trrong BIC

AO CAO LUU CHUYEN TIEN TE
(Theo phuong phép tnyre tiép)
Nim 2014
DPon vy tinh: Bdng Viét nam
CHI TIRU fg ™ NAM NAY NAM TRUOC
(1) (2 3 (4) (3)

I. Luu chuyén tién tir hoat dgng kinh doanh

1. Tién thu tir bAn hang, cung cdp dich vu va doanh thu | 01 198 365 979 738 187 671 343 527
khac

2. Tién chi tra cho ngudi cung cdp hang héa vadichvu | 02 (138 322 784 558)| (117 164 986 041)
3. Tién chi trd cho ngudi lao déng 03 (19 272 744 348) (17 371 500 277)
4. Tién chi tra 13i vay 4 (2 004 481 092) (1472 012 720)
5. Tién chi nép thué 05 (19 708 801 411) (15 115 519 497)
6. Tién thu khac tir hoat déng kinh doanh 06 9 107 927 783 7033 937 311
7. Tién chi khac cho hoat ddng kinh doanh 07 2 725397 058 (17 111 460 378)
Luu chuyén tidn thuin tir hoat dfng kinh doanh 20 30 890 493 170 26 469 801 925
IL. Luu chuyén tién tir hoat ddng diu tw :

1. Tién chi d& mua sim, x4y dyng TSCD va cac TS dai | 21 (23 497 819 844) (7 129 648 639)
han khac

2. Tién thu tir thanh ly, nhugng ban TSCP va c4c tai 22 119 280 049 1 577 432 080
san dai han khéc

3. Tién chi cho vay, mua cic c6ng cu ng ciia don vi 23 (9 600 000 000) (52 000 000 000)
khac

4. Tién thu hoi cho vay, ban lai cac ¢éng cu ng ciia don | 24 10 000 000 000

vi khac

5. Tién chi dau tr gép von vao don vi khac 25

6. Tién thu hoi dau tu gop von vao don vi khac 26 | 150 000 000
7. Tién thu 13i cho vay, cd tirc va lgi nhuan dugc chia 27 53986 815 54 101 572
8. Tién thu tir ngin sach tmg trude vé dau tr XDCB 28

Luu chuyén tién thuln tir hoat dfng diu tw 30 (22924 552 980)] (57 348 114 987)
I11. Luu chuyén tién tir hoat dgng tai chinh

1. Tién thu tir phat hanh ¢b phiéu, nhan vén £6p cta chi | 31
s& hirn

2. Tién chi tra von gép cho cc chii s& hitu, mua laico6 | 32
phiéu ciia doanh nghiép d& phat hanh

3. Tién vay ngan han, dai han nhan duoc 33 10 296 639 819
4. Tién chi tra ng gbc vay 34 (6 200 000 000) (3 400 000 000)
5. Tién chi tra ng thué tai chinh 35

6. Cd tirc, loi nhuén da tra cho chi s& hiru 36
Luu chuyén tién thulin tir hoat dgng tai chinh 40 (6 200 000 000) 6 896 639 819
Luu chuyén tién thufn trong ky (20+30+40) 50 1765 940 190 (23 981 673 243)
Tién va tumiduong tién déu ky 60 12 256 886 507 36 221 969 361

16 590 389

27 383 400,

anh hudng cia thay ddi ty gia héi doai quy dbi ngoai té J‘ﬁl
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